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I;ierto Introductorio de Técnicas de Levantamiento
de Procesos con BPM

Aplica la gestion por procesos,BPM,identificando las principales
técnicas para realizar levantamiento, definicion y mejoras de

Con este curso podras identificar los elementos necesarios para

procesos.

Este curso tiene como objetivo

introducir en la Gestion de Procesos

de Negocio (BPM), ensenando los
elementos basicos de la notacion de
procesos,BPMN, y las principales

técnicas para realizar levantamiento,

definicion y mejoras de procesos.

Dirigido a:
Ingenieros, Jefes de Proyectos,

Analistas de procesos, Arquitectos de

procesos y colaboradores

involucrados en el desempeno de los

procesos de una Organizacion.

El curso se realiza en 1 jornada de 8

horas en Santiago Centro

Consultas por fechas
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un levantamiento, definir entregables para esta labor, poder
definir procedimientos documentales y mejoras en estos

Contenidos:

Entender los conceptos teoricos de
BPM, sus principales elementos y
los beneficios para una
Organizacion.

Conocer los elementos basicos del
modelado en notacion BPMN.

Técnicas BPM para delimitar
objetivos y alcance, realizar
levantamiento, definicion y mejora
de procesos.

Ejercicio practico para evaluar
los contenidos aprendidos en el
curso.

Cuvsos ) Seminarios
BPM vealizados:

http://wsrg.cl/1a
Mayov informacion de

este cuvso en:
http://wsrg.cl/3q
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